
 (ع)گيرى و حل مسأله در احاديث امام جواد  واكاوى عوامل مؤثر بر مهارتهاى تصميم

 

   محسن الويرى

 

   صديقه قاسمى

 

  چكيده

كارى مشترك براى  كوشند تا راه شناسانى است كه مى شناسان و روان انديشى جامعه هاى زندگى، حاصل چاره مهارت

هاست كه رويكردهاى  ترين اين مهارت گيرى و حل مسأله، از مهم تصميم. سازندايجاد بهداشت روانى فرد و جامعه فراهم 

دهد كه در  بررسى برخى آراء موجود در اين زمينه، نشان مى. گوناگون فكرى در تبيين چرايى و چيستى آن وجود دارد

اما معنويت موردنظر . اند دادهها توجه نشان  وران، به نقش عنصر معنويت در اين مهارت اى از انديشه هاى اخير، عده دهه

هاى نظرى  مدارانه است كه به ناچار، متأثر از محدوديت بينى انسان اين دسته از دانشمندان، ساخته بشر و مبتنى بر جهان

كننده  تواند نقش تعيين اين معنويت، اگر خاستگاهى وحيانى و توحيدى داشته باشد، مى. برخاسته از عصر جديد است

واكاوى احاديث . گيرى و حل مسأله داشته باشد هاى زندگى به ويژه مهارت تصميم در همه مهارت اى دهنده وجهت

گيرى و حل مسأله  بنياد و باورهاى الهى را در مهارت تصميم ، تصويرى گويا از تأثير معنويت وحى(ع)برگزيده امام جواد 

گران  سو و پژوهش پژوهان از يك در معرض داورى سيرهاين مقاله، كوشيده تا اين تصوير را . دهد در اختيار ما قرار مى

 .هاى زندگى از سوى ديگر، قرار دهد عرصه مهارت
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گيرى، مهارت حل مسأله، حيات معنوى، حيات  هاى زندگى، مهارت تصميم ، مهارت(ع)امام جواد : واژگان كليدى

 .متألهانه، فرامهارت بندگى

                                                            
 (ع) دانشيار دانشگاه باقرالعلوم.   
 .گر تعليم و تربيت آموخته حوزه علميه و پژوهش دانش.   



  مقدمه

. وران را به خود جلب كرده است هاى اخير، توجه كارشناسان و انديشه موضوعى است كه در دهههاى زندگى،  مهارت

ها براى عبور از مشكلات و رسيدن به حالت اطمينان و  ها را بايد در تمايل انسان چرايى و چيستى طرح اين مهارت

سازى و  مدرن، فرايند جهانى زندگى: هاى خودساخته بشرى كه تحت عناوينى چون بحران. آرامش به شمار آورد

گيرد، به  تعاملات گسترده در دنياى مجازى، به عنوان نمادى پرسرعت و فزاينده در عرصه فنّاورى، صورت گرفته و مى

شناسان را  شناسى و روان گران جامعه هايى كه پژوهش هايى را به همراه آورده است؛ آسيب ها و آسيب همراه خود چالش

بررسى . ها به جامعه معرفى نمايند رفت مناسبى را براى اين آسيب هاى گوناگون، برون نشان دادن راهبر آن داشته تا با 

نظران در اين عرصه، بيانى است از تجربيات فردى و اجتماعى هريك از آنان كه در برخى موارد نيز با  آراء صاحب

 .هاى گسترده در مطالعات اجتماعى، تلفيق شده است پژوهش

هاى زندگى دارند؛ به  هاى زندگى، جايگاهى مهم در روند آموزش مهارت و حل مسأله از ميان انواع مهارت گيرى تصميم

بر اين اساس، اين نوشتار پس از مرورى . جو نمود ها را در اين دو مهارت جست توان برآيند ديگر مهارت اى كه مى گونه

گرا در دوره معاصر براى جهت دادن  به برخى مبانى معنويتگيرى و حل مسأله و اشاره انتقادى  بر مفهوم مهارت تصميم

، افقى نو را بر مبناى معنويت (ع)هاى زندگى، كوشيده تا با تكيه بر چند حديث منتخب از امام جواد  به مهارت

 .زند موج مى( عليهم السلام)گيرى و حل مسأله بگشايد كه در احاديث معصومان  خداگرايانه در فرايند تصميم

  گيرى و حل مسأله ت تصميممهار

  گيرى كه در لغت به معناى اراده و قصد كردن است، در اصطلاح به تصميم
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 :رود اين معنا به كار مى

هاى موجود انجام داد؛ بررسى و  ها و راه چه بايد از فرايند ارزيابى گزينه انتخاب از ميان دو يا چند راه، فكر كردن به آن»

 8«ها براى رسيدن به هدف اقب آن و انتخاب قطعى يكى از گزينهبينى عو پيش

 .بنابراين، فراگرفتن اين كه يك انتخاب درست صورت بگيرد، خود يك مهارت است

                                                            
 .گيرى پور، مهارت تصميم نيلى.  8



شود زندگى انسان  دهى به زندگى ما، چنان نقش مهم و زيربنايى دارند كه گفته مى ها در شكل ها و گزينش گيرى تصميم

دهد و تصميماتى كه  هايى كه انجام مى به عبارتى، انسان با گزينش. هاى اوست گزينش هر چه هست، حاصل مجموعه

گيرى ماست،  دهنده توانايى تصميم كه نشان گزينش علاوه بر آن. دهد گيرد، زندگى خود را به صورتى خاص شكل مى مى

ها  ترين آن هاى شخصيتى كه مهم توان به ويژگى از سوى ديگر، مى. سازد دانش، ارزش و سليقه ما را نيز آشكار مى

لازم است انسان در . گيرى اشاره كرد كننده در تصميم هاست، به عنوان عاملى تعيين باورها، احساسات، تمايلات و ترس

نگرى و بررسى  هر تصميمى، از نادانى، عجله، تأخير و واگذارى امر به ديگران خوددارى كند و با تفكر، مشورت، آينده

هاى عملى مختلف براى برگزيدن  تصميم منطقى بايد استدلالى، همراه با راه. ميمى مؤثر و حكيمانه بگيردهمه جوانب، تص

. هر تصميم، داراى اثربخشى بلندمدت در زندگى فرد و ديگران است. بهترين راه عملى و به موقع و سودبخش باشد

گيرى بهتر باشد، زندگى  د و به هر اندازه تصميمگيرى مطلوب، به مشورت با اهل فن و افراد باتجربه نياز دار تصميم

 .شود تر مى كيفى

سازد  هايش موفق مى كارگيرى روش منطقى گزينش و رعايت موارد ياد شده، تصميم گيرنده را در گزينش يادگيرى و به

. گذارد طلوب مىاش اثر م دهد و بر همه سطوح زندگى كه گفته شد، هر موفقيتى اعتماد به نفس او را افزايش مى و چنان

 گيرى و گزينش در زندگى حال و آينده ما، با توجه به نقش و اهميت تصميم
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ها، تنها  گيرى و گزينش تصميم. ترى استفاده كنيم بجاست كه براى انجام دادن آن از روش منظم، منطقى و حساب شده

ايم نيز اثرى  بر درون ما و تصويرى كه از خويش ساختهدهند، بلكه  زندگى مادى و بيرونى ما را تحت تأثير قرار نمى

مثلًا تفسير ما از حاصل ناخوشايند چند گزينش، ممكن است اين باشد كه خود را ناتوان بدانيم و . گذارند عميق مى

 .چه داريم، نشناسيم سزاوار وضعى بهتر از آن

نداى درون، در تحقق بخشيدن به تصميمات و  چنين از نقش دو ويژگى احترام مثبت نامشروط و گوش فرادادن به هم

: ترين آن هفت مورد است گيرى در نظر گرفته شده كه مهم انواع مختلفى براى تصميم  .اند مهارت حل مسأله سخن گفته

هريك از عناوين يادشده، نيازمند تعاريف مستقلى   .اى، مطيعانه، تقديرى و منطقى احساسى، اضطرارى، اجتنابى، تكانه

تر به اين منابع  توانند براى آگاهى بيش مندان مى اند و علاقه شناسى با تعابير مختلفى بررسى شده د كه در كتب روانهستن

گيرى،  اند؛ زيرا در اين نوع از تصميم گيرى دانسته نظران، تصميم منطقى را بهترين نوع تصميم مراجعه نمايند؛ اما صاحب

گيرى حكيمانه را هم كه  البته تصميم. گردد مالى با تصميمى آگاهانه پذيرفته مىشود و پيامدهاى احت همه جوانب توجه مى

                                                            
 .48  4شناسى شادى، ص  روان.   
 .شناسى براى جوانان و خانواده شناسى، وبلاگ سپيده دانايى پايگاه رسمى مجله مشاوره و روان و روان گيرى، پايگاه خانواده مهارت تصميم.   



نام « گيرى عاقلانه تصميم»گيرى دانست و از آن به  توان عنوانى ديگر بر اين تصميم بر اساس دانش و عقل است، مى

 :ها عبارتند از ترين آن هماند كه م گيرى تعيين نموده چنين كارشناسان مراتبى را براى اين نوع تصميم هم 4.برد

 بينى پيامدها؛ ها و پيش ارزيابى انتخاب( الف

 ؛(وفادار بودن به تصميم، دقت در كارهاى انجام شده و پرهيز از شك و ترديد)تعهد به تصميم گرفته شده ( ب

 .اجراى تصميم، ارزيابى از خود و تشويق خود به انجام دادن كار( ج
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به همين . اند، نقش مهمى در جلوگيرى از شكست دارد حل شمرده آن را يك انتخاب از ميان چندين راه گيرى كه تصميم

هاى مقابله  اند، مسأله شكست و نهراسيدن از آن و راه گيرى پرداخته نظرانى كه به بررسى فرايند تصميم دليل، گاه صاحب

گيرى را يكى از ابزارهاى شادى معرفى  شمندان تصميمدر همين چارچوب، برخى از دان. اند با آن را هم بررسى كرده

 .اند نموده

. هاى گوناگون است حل هاى يك تصميم و انتخاب از ميان راه مندى و شادى در افراد، از بايستگى تحقق احساس رضايت

يك حس  آنان معتقدند شادى، صرف داشتن. گرايان بر اين باورند كه شادى، يعنى شكوفايى استعدادهاى فرد انسان

بسيارى از . دانند خوب، زندگى مرفه و خدايى بودن نيست؛ بلكه شادى را محصول بالفعل كردن امكانات بالقوه فطرى مى

درصورتى كه انسان بتواند اخلاق . اند هاى اساسى شادى برشمرده روان شناسان، لذت، رفاه و معنويت را از مؤلفه

ها دست يابد،  پذيرد و به شكوفا شدن خويش در فرآيند تصميم سازىجويانه خويش را بنابر منطق ارسطويى ب فضيلت

چه قابليتش را دارد  در غير اين صورت، به تعبير ابراهام مزلو، اگر آگاهانه تصميم بگيرد از آن 7تواند به شادى برسد مى

شناس شادى، در كتاب خود با  دكتر مايكل آيزنك روان 3.تر شود، بايد به او هشدار داد كه باقى عمر ناشاد خواهد بود كم

شادى »: گويد و در تعريف ديگر مى. «هاى بدون درد مجموع لذت: شادى عبارت است از»: گويد همين عنوان مى

شادى احساس مثبتى »: گويد و يا در بيان ديگر مى 3.«خاطر و رضايت باطن است كه همه آرزوى آن را دارند آرامش

شود و از نيازهاى حياتى كه  صول آن رفتارى است كه باعث انبساط خاطر فرد مىكند و مح است كه زندگى را شيرين مى

                                                            
 . 3 هاى زندگى، ص  خنياگر و پورحسينى، مهارت.  4
 .4  3 شناسى شادى، ص  روان.  7
 .8 همان، ص .  3
 .هاى زندگى اكبرى، مهارت.  3



شادى و خرسندى، حالتى است درونى »: گويد در جاى ديگر نيز مى. «كند ملامت عاطفى او را به دنبال دارد، حكايت مى

  هكند؛ پس شادى خالص صادق و پايدار، آن است ك خاطر و رضايت باطن حكايت مى كه از آرامش
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 3 .«تأثيرات منفى و مضر به همراه نداشته باشد

اى طولى بين  توان گفت كه رابطه ها و نكات مثبت و منفى كه در تعاريف شادى وجود دارد، مى نظر از تحليل صرف

   .گيرى با تحقق شادى در انسان وجود دارد هاى حل مسأله و تصميم باورهاى معنوى و مهارت

  هاى زندگى تاريخچه مهارت

ها،  اين آموزش. آغاز شد    ميلادى و با اقدامات آقاى دكتر گيلبرت بوتوين 373 هاى زندگى، در سال  آموزش مهارت

هاى اخير، به ويژه در دهه نود، به طور وسيع در سطوح مختلف جامعه و  در ابتدا به نوجوانان محدود بود، اما در سال

تنش و  هاى منطقى يك زيست كم تر براى به دست آوردن راه ها، بيش اين مهارت آموزش. خانواده كانون توجه شده است

فردى، مهارت ارتباط مؤثر،  دلى، مهارت روابط بين مهارت خودآگاهى، مهارت هم: عناوينى چون. گيرد موفق صورت مى

تفكر خلاق و سرانجام  گيرى، مهارت مهارت مقابله با استرس، مهارت مديريت هيجان، مهارت حل مسأله، مهارت تصميم

ها را در سطوح  كوشند آن هاى جهانى هستند كه كارشناسان مى هاى آموزش ترين سرفصل مهارت تفكر نقادانه از مهم

 .مختلف اجتماعى آموزش دهند

توان بدون داشتن خودآگاهى، به مهارت حل مسأله  كند كه نمى گانه به خوبى اثبات مى هاى ده مجموعه اين مهارت

ها، به تحقق يك تصميم مطلوب نخواهد انجاميد، در اين صورت، هريك  و يا فقدان بينش علمى لازم در انسان پرداخت

  ها شرط لازم و كافى براى ديگرى است و تحقق هر كدام، مكمل از آن
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 .تعريف و ماهيت شادى در اسلام.  3 
 :ها در فهرست منابع آمده است شناختى آن توان به منابع زير رجوع كرد كه اطلاعات كتاب چنين مى هاى زندگى، هم درباره مهارت.    

شناسى شادى؛ زندگى در  جوى معنا؛ بهداشت روانى با نگرشى به منابع اسلامى؛ روان هاى هوشمندانه؛ انسان در جست هاى زندگى؛ انتخاب آموزش مهارت

 .هاى زندگى نوشته مهدوى هاى زندگى نوشته اكبرى؛ مهارت و اكنون؛ معناى زندگى؛ مهارتجا  اين
   .gilbert -botvin . 



ها، به اجمال و تفصيل در منابع  ها و موضوع و هدف و ابعاد آن تعريف هر يك از اين مهارت. تحقق ديگرى خواهد شد

ها  اين نوشتار، در پى تبيين و توضيح همه اين مهارت. تر است چنان نيازمند مطالعه و تحقيق بيش مختلف آمده و البته هم

شناسى متعارف در  پردازد، آن هم از اين زاويه كه مبانى معرفت سأله مىگيرى و حل م نيست و تنها به دو مهارت تصميم

به نقد بكشاند و ضمن تبيين نگاه آن حضرت، ( ع)آموزش اين دو مهارت را با توجه به بخشى از روايات امام جواد 

رابطه انسان با  بررسى معناى زندگى و. ها در اوضاع كنونى وارد سازد تلنگرى بر پارادوكس مبانى نظرى اين مهارت

رويكرد معناگرا در مبانى اين دو مهارت، . ها را مشخص سازد تواند نقطه عزيمت آموزش اين مهارت تبيين اين معنا، مى

با توجه به گسترش . شود هاى گوناگونى قابل رديابى است، ولى در اين نوشتار، تنها به سه رويكرد اشاره مى به شكل

چنين توجه  سازى به سبك يوگا، و هم در جامعه در قالب مضامينى چون ترويج آرام« جين»هاى مبتنى بر آيين  آموزش

گرا، و سرانجام انتشار  شناسى انسان به عنوان پدر روان 8 هاى ابراهام مزلو نظران حوزه تعليم و تربيت به انديشه صاحب

گرى، اين سه رويكرد به  متوليان درمان هاى مرتبط با معنا درمانى، نوشته اميل فرانكل در سطح جوانان و گسترده كتاب

 .گردد صورت مختصر بررسى مى

  هاى زندگى گرايى در مبانى آموزش مهارت معنويت

تواند فراتر  است كه مى   هاى هندى به ويژه جين كه فاقد اعتقاد به خداى خالق هستند، ارزش اعلا، از آنِ نيروانا در آيين

در اين نگاه و باور انسانى كه در آيين بودا هم انعكاس دارد، جهان بزرگ    .رنج باشداز تولد دوباره و تنها راه رهايى از 

يابند و  كنند و خدايان نيز تولدى دوباره مى ها زندگى مى ها حيوانات و انسان هاى زيادى است كه در آن شامل جهان

  همگى به تحمل رنج محكوم
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كارهاى حل  امروزه بسيارى از راه 4 .دنبال حالت متعالى است نه خداى متعالىپس از تحمل اين رنج، انسان . هستند

شود كه  هاى اين آيين ترويج داده مى مسأله انسان و اتخاذ تصميمات او در فرايند پيچيده زندگى بشرى، بر اساس آموزه

جامعه كنونى ما نيز در دو . باشد اى داشته تا حدود زيادى توانسته در جوامع مختلف، از جمله جوامع شرقى تأثير گسترده
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هاى متأثر از اين آيين افزوده است و روندى رو به افزايش در آن  دهه اخير، روز به روز بر پيروى خود از معنويت

 .شود مشاهده مى

ب مرات گرا ناميده شده و به عنوان سلسله شناسى انسان اهل امريكا، پدر روان.( م 333  373 )آبراهام هرَولد مَزلو 

كتاب مشهور او با نام . شناسى را به خود جلب كرده است گران در حوزه مسائل روان نيازهاى انسانى، توجه پژوهش

او با طرح نظريه (. ويكى پديا)مراتب نيازها منتشر شد  درباره نظريه سلسله. م   3 انگيزه و شخصيت در سال 

سلامت آن در يافتن رشد معنوى و ارزشى در پارساترين  كند كه تحقق گرايى را ترويج مى خودشكوفايى، نوعى انسان

شود كه تنها در حقايق غيروحيانى قابل مشاهده و  تعريف او از انسان متعالى، به واژگانى محدود مى. هاست انسان

اى توانند تحت تأثير رويداده هاى متعالى، الزاماً دينى نيستند و مى او بر اين باور است كه تجربه. جو هستند جست

ها و حل  سازى انسان بنابراين در ساحت انديشه او، وجود معنويات متكثرانه براى تصميم 7 .غيردينى به وجود آيند

هاى تربيتى در سطح جهان و نيز در كشور ما كه  بسيارى از مباحث حل مسأله و مشاوره. توجه است مسائل روانى قابل

. شوند هاى وى تبيين و ترويج مى هاست، با توجه به ديدگاه سازى در انسان گيرى آن بالا بردن قدرت تصميم جهت

تر  هاى زندگى در جامعه ما دارد كه نيازمند بررسى بيش اى در آموزش مهارت گرايانه وى، جايگاه ويژه رويكرد انسان

 .است

  اى در حوزه معنادرمانى هاى اخير، تفكرات اگزيستانسيا ليستى گسترده در دهه

  83: ص

شناس و  پزشك اتريشى، عصب روان.( م  33  337 )دكتر ويكتور اميل فرانكل . شناسى كمال مطرح شده است روان

او تحت تأثير فيلسوفانى چون (. ويكى پديا)هاست  ترين اين شخصيت پديدآورنده معنا درمانى لوگوتراپى، يكى از مهم

از نظر او، لوگوتراپى وسعت بخشيدن به ميدان ديد . اختمطرح س« لوگوتراپى»گرايى خود را با عنوان  هايدگر، هستى

او كتاب . اى براى معنابخشيدن به زندگى بود ها به سر برده بود، دنبال فلسفه ها در زندان نازى فرانكل كه مدت 3 .است

براى حل  هاست، به تحرير درآورد تا هاى نازى انسان در جستجوى معنا را كه با بيانى هدفمند از خاطراتش در زندان

گاه در نگاهى اگزيستانسيا ليستى  ها، او را با تجربيات خود همراه كند و آن مسأله بحران ناتوانى انسان در تحمل رنج

البته نوع . ها را به او بياموزاند خداباورانه، انسان را به شناخت و خودآگاهى برساند و توانايى تحمل و عبور از سختى
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روح حاكم بر فلسفه فرانكل، اراده معطوف به  3 .از ديگر اگزيستا نسياليست هاست نگاه او به انسان كمى متفاوت

. توان يافت به اعتقاد او، معناى زندگى براى هر كسى يافتن معنا ويژه خود اوست و اين معنا را در هر چيزى مى. معناست

ها و سرنوشت نامطلوبشان  آورد، رنج ىها را از پاى درم چه انسان آن»او در مورد معناى زندگى، بر اين باور بود كه 

فرانكل دنبال يافتن معناى زندگى در رنج است و در آثار  3 «بار است معنا شدن زندگى است كه مصيبت نيست، بلكه بى

هاى زندگى، با  هاى مهارت بنابراين آموزش   .خود كوشيده تا با معنابخشيدن به زندگى، به حل مشكلات انسان بپردازد

گيرى،  ها در حل مسائل و ناكامى در فرايند تصميم تواند انسان را در مواجهه با بحران ها و ناتوانى كرات او، مىالهام از تف

   .سوى يافتن هدف و انگيزه راهنمايى نمايد با نگاهى معناگرا و انسان مدارانه، به
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  هاى زندگى گرايى در مبانى مهارت تأملى بر معنويت

گنجد، اما آشنايى  هايى كه به اختصار معرفى شد، در اين نوشتار نمى و بررسى انتقادى رويكردها و ديدگاه تحليل تفصيلى

تحليل . آورد هاى زندگى در اوضاع كنونى فراهم مى ها، فضايى براى تحليل منتقدانه ساختار كلى آموزش مهارت با آن

هاى زيست  در رويكردهاى موجود در بررسى آموزشترين موضوع  معناى زندگى و ارتباط انسان با خالق، كليدى

هاى انسانى در جهت گزينش  هاى رفتارى و تصميم سازى گذارى چيستى و چرايى هدف. انسانى در جوامع اخير است

مدارانه، معنويتى غيروحيانى و يا  بينى انسان مندى از حيات انسانى است كه غالباً با جهان حل مناسب براى بهره يك راه

 .شود گذارى مى ها سياست هاى عصر مدرن در آن چنان متأثر از محدوديت نيتى منتقدانه و همعقلا

نظران را ناديده بگيرد، بلكه  وران و صاحب هاى انديشه نگارنده در نظر ندارد كه حاصل زحمات فكرى و پژوهش

ها، گواهى بر  هاى آن ديدگاهحاصل بررسى اجمالى . ها، شرط انصاف و اخلاق در پژوهش است قدردانى از تلاش آن

هاى  هاى فكرى و چالش ها و عبور از بحران هايى است كه براى حل آشفتگى احساس دردمندى و مسئولانه انسان

اى  اما بستر اين پويايى، در گردونه. هاى پيرامون خود را از مصائب و مشكلات برهانند اند تا انسان انسانى، كوشيده

. هاى عقلانيت بشرى، نمايان است هاى معنوى، فلسفى و كاستى اى، محدوديت هاى انديشه ادارىاستقرار يافته كه در آن ن

. هاى محدود بشرى، پاسخ دهند اند تا خلأ معنويت انسان را با مضامينى غير وحيانى و متأثر از پژوهش آنان كوشيده

زدگى انسان مدرن، تجربيات فردى و  غماند براى خروج از بحران  و جوگرى هستند كه كوشيده هاى جست ها انسان آن
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 8 «پريشان ذهن»ها و مصائب انسان آشفته و  حلى براى رهايى از رنج هاى اجتماعى خود را در هم آميزند و راه پژوهش

 .اند ها در اين جهت از ترويج علايق و سلايق نژادپرستانه نيز دريغ ننموده برخى از آن. و محروم از معنويت پيشنهاد دهند
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گويى به چرايى گزينش يك تصميم مناسب براى زندگى  كارهاى حداقلى و محدود كه قابليت تعميم و پاسخ دادن راه

هاى اگزيستا نسياليست  جامعه امروز ما خواسته و ناخواسته، در دامان آموزش. مطلوب را ندارد، موجب نگرانى است

هاى زندگى را در پناه پلوراليسم معرفتى و  د تا مهارتكوشن ها، حتى ملحدانه مى هايى قرار گرفته كه برخى از آن

شناسى كه تنها به انسان محدود باشد، هرگز نخواهد توانست پيوندى  نگاه هستى. هاى نژادپرستانه آموزش دهند سياست

ه و در چنين وضعيتى، مهارت خودآگاهى ك. هدفمند ميان او و نظام هستى ايجاد كند و خلأ معنويت را جبران نمايد

چنان در تنگاى تعاريف مادى  گيرى است، هم هاى زندگى و حل مسأله و تصميم مبنايى مهم در مسير آموزش مهارت

 .ماند محصور مى

سينا، سهروردى و صدرالمتألهين، راه را براى گسترش  چون ابن شناختى فيلسوفان مسلمان هم غفلت از مبانى انسان

هاى معرفتى و حل  رسد، ظرفيت بسيار بالايى براى پاسخ به بحران به نظر مى. اصطلاح معناگرايى گشوده است تفكرات به

تنظيم رابطه انسان در صيروره عالم . مشكلات پيش روى انسانى در نظام فلسفه مشايى، اشراقى و صدرايى وجود دارد

اى  ى كه همگى به گونهصغير به عالم كبير، گذر از مغارب وجود به مشارق اكبر و سير و سلوك در اسفار اربعه صدراي

ها و حل مشكلات، اهميت و قابليت  هاى معنوى قرآن هستند، براى يافتن معناى زندگى و عبور از رنج متأثر از آموزه

 .اى دارند ويژه

آيين جين و بوديسم، براى معنا بخشيدن به زندگى، مفاهيمى چون تناسخ و حيات والا بدون خداى متعالى را مطرح 

او در كتاب . را مطرح نمايد   «هنر زندگى متعالى»مدارانه،  كوشد تا با نگاهى كاملًا انسان ام مزلو مىابراه. سازد مى

كند و كاملًا غرق در حال و اكنون است و در مرحله  خويش، كسى را خلاق دانسته كه تنها در دم و اكنون زندگى مى

  ز دنبال معنا بخشيدن به زندگى بر اساساميل فرانكل ني. گذارد تعالى، گذشته و آينده خود را كنار مى
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شود كه آيا آيين جين،  ها مطرح مى حال، اين پرسش   .، تحمل درد و رنج و تجربه ارزش والا است«تجربيات ارزشمند»

صل ها معرفى نمايد؟ حا ها و ميل به جاودانگى انسان جانبه براى تعيين نسبت تحمل رنج توانسته است معنويتى همه

گيرى و تحمل نتايج مثبت و منفى آن  حل براى تداوم بخشيدن به قدرت تصميم معنويت اين آيين، جين تبيين كدامين راه

اند دانشى فراتر از تجربيات خود و بيمارانشان، براى تبيين حقيقت معناى زندگى  وران، توانسته است؟ آيا اين انديشه

 معرفى كنند؟

هاست و مبنا قرار  اين آرا توسط ديگران، گواهى بر محدوديت و ناكارآمدى اين انديشهنسبى بودن آراء ايشان و نفى 

تواند تنها به بخشى از نيازها پاسخ دهد و  هاى زندگى، گام نهادن در بستر تجربياتى است كه مى ها براى مهارت دادن آن

هاست كه  و توحيدى، نقطه تزلزلى براى آنعدم اتكا آراء اين متفكران به شريعت وحيانى . از عموميت و كليت دور است

جوى معنايى است كه در همه موارد زندگى و در سطوح  انسان در جست. كشاند ها را به چالش مى نگاه جزءنگرانه آن

چه در آيين جين، آراء مزلو در زمينه هرم نيازهاى انسانى و آراء فرانكل  آن. مختلف نيازهاى خود، به آن مراجعه نمايد

شود، تنها و تنها به نگاهى جدا سازنده از رابطه انسان با حقيقت شريعت متعالى  ها مطرح مى عنويت تحمل رنجبراى م

 .وحيانى نظارت دارد و حاكميت روح اگزيستا نسياليستى در آن، مانع از توجه به حقيقت است

هاى  آيد و از نشانه حساب مى گرايى در مبانى اين رويكردها، يك گام به سوى جلو به بنابراين، هر چند معنويت

در . گرايى، كارآمدى ندارد گونه كه ذكر شد، اين شكل از معنويت شود، همان هوشيارى و به خود آمدن انسان شمرده مى

كند كه  اى ديگر از معنويت الهى آشنا مى ما را با گونه( عليهم السلام)بيت  مقابل اين رويكردها، مراجعه به احاديث اهل

 بود؛( ع)همين نكته معيار گزينش روايات منتخب امام جواد . هاى زندگى باشد بناى خوبى براى انواع مهارتتواند م مى
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گيرى و حل مسأله به دست  توان از آن يك مبنا براى مهارت تصميم اند كه در نگاه نگارنده مى يعنى رواياتى گزينش شده

 .آورد

  هايى از آن برداشتو ( ع)احاديث برگزيده امام جواد 

ها كلمات ثقه، توكل و  است كه در آن( ع)چه در اين نوشتار به آن توجه شده، انتخاب هفت روايت از امام جواد  آن

تواند عوامل مؤثر در هر تصميم مطلوب و  اين روايات كه در سيره نظرى امام بررسى شده، مى. مشورت به كار رفته است
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و كتاب « جامع الاحاديث»افزار  گفتنى است كه منبع اوليه اين روايات، نرم. تبيين نمايدفرآيند حل مسأله را به خوبى 

 .اند ائمتنا بوده، ولى با مراجعه به منبع اصلى و اطمينان از درستى آن گزينش و ذكر شده

 ها گيرى پشتوانه توحيدى بخشيدن به تصميم

  حديث اول

 4 .الى كل عالٍالثقة باللّه ثمن لكلّ غال و سلّم (: ع)قال 

 .«بهايى است و نردبانى براى رسيدن به هر بلندى ء گران پشتوانه قرار دادن خدا بهاى هر شي»

ها براى رسيدن به مطلوب خود در تصميماتشان، نيازمند  گيرى گفته شد، انسان چه در مهارت تصميم با توجه به آن

يمى منطقى و يا حكيمانه و هوشمندانه بگيرند، آيا با اعتماد به كنند تصم كارها هستند و سعى مى ترين و مؤثرترين راه دقيق

گاه  توان تكيه ها به طول انجاميده باشد، مى ها سال عوامل صرفاً مادى و بشرى كه ممكن است بستر تحقق تجربى آن

اجه نشدن با شكست را توانند تضمينى براى مو ها فراهم نمود؟ آيا اين عوامل مادى، مى اعتماد و اعتنايى براى انسان قابل

گيرى در نظر بگيريم، چگونه از حق  فراهم كنند؟ اين موارد را اگر به عنوان عاملى بازدارنده در منطقِ تحقق و تصميم

  مدار معتقدند، نقطه گيريم؟ كسانى كه به تفكرات انسان انتخاب خود در انجام دادن آن كمك مى
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 شان چيست؟ سازى ر تصميمگاه و آخرين فرد مؤثر د تكيه

تواند به جامعيت  گيرنده دارد، مى اى طولى با اراده فرد تصميم بنابراين ضرورت وجود يك عامل معنوى و مؤثر كه رابطه

تصميم منطقى و عقلانى، مدد رساند و علاوه بر تضمين نتيجه حاصله، استوارى و قاطعيت در عمل را براى فرد به همراه 

 7 .آورد

كه تضمينى بر  هاى علمى و تجربى خود نمى تواند از قطعيت تحقق يك تصميم سخن بگويد و يا اين مام توانايىانسان با ت

اى  تواند انسان را از اين شك و دودلى برهاند و تصميم او را با هر نتيجه چه مى آن. انجام دادن به موقع آن صادر نمايد

ظار ايجاد شود، اعتماد به قدرتى معنوى و فراانسانى است كه بتواند اى خلاف انت برايش پذيرفتنى سازد، حتى اگر نتيجه

چنان در  چه در نظر داشته پيش آمد، آن را پذيرفته، بداند هم گيرى به فرد ببخشد و ثانياً اگر خلاف آن اولًا قدرت تصميم
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توان يكى از عوامل مؤثر در  ا مى، اعتماد به خداوند ر(ع)رو، در روايت امام جواد  از اين. مسير منطق گام برداشته است

پردازند، در نهايت  گيرى به آن مى نظران در فرآيند مهارت تصميم چه صاحب گيرى لحاظ نمود، آن فرآيند تصميم

تعميم به غير نيست؛ زيرا با توجه  شود كه حتى گاهى قابل گيرى يك تصميم منطقى است كه در تجربياتى محدود مى شكل

تواند نتايج متفاوت و يا  هاى شخصيتى و اوضاع بومى و جغرافيايى، انجام دادن يك تصميم مى ىبه شرايط فردى و ويژگ

لذا استقرار يك تصميم، بر حقيقت توحيد افعالى و پيوند با آفريننده انسان و تلاش . حتى متناقضى به همراه داشته باشد

گيرى  نتايج تصميماتى باشد كه كاملًا اصول تصميمگشاى حل مسائل و پذيرش  تواند گره براى قطع نشدن اين اتصال، مى

كارها  اى توحيدى، به قوت و غناى اين تصميمات و راه منطقى در آن رعايت شده و در عين حال، برخوردارى از پشتوانه

حاصل اين وثوق، نداشتن اضطراب در شروع تصميم، اقدام به عمل در حين تصميم و پذيرش و يا . شود بخشيده مى

  تمامى. آمده است دست تن نتيجه بهنپذيرف
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 .اين موارد زمانى مطلوب انسان است كه بر مبناى معنويتى متعالى و شريعتى وحيانى صورت گرفته باشد

  شادى برآمده از پشتوانه الهى داشتن

  حديث دوم

 3 من وثق باللّه اراه السرور؛(: ع)قال 

 .«نماياند خداوند شادى را به او مىكسى كه به خداوند اعتماد كند، »

اعتماد به خداوند، به عنوان معنويت . چه در اين روايت كانون توجه است، اعتماد به خدا، شادى و مشاهده آن است آن

اين بدان معنا . سازد كه در انجام دادن تصميمات خود شادى را مشاهده كند مطلق، اين امكان را براى انسان برآورده مى

در اين روايت، نشان دهنده مشاهده نتيجه در عالم « آرى»واژه . حتماً فرد به نتيجه مورد نظر خود رسيده باشد نيست كه

جوى يافتن معنايى براى زندگى خود  در واقع شخصى كه در جست. انجامد دنياست كه البته به نفى آن در آخرت نمى

تعالى، از سوى خداوند نتيجه عمل خود  به قدرت معنوى حق گذارد با اعتماد هايى را پشت سر مى ها و رنج است و شادى

ها،  هاى انسان كند و در نظام پاداش و جزا، برترين نگاه جامع به حاصل تصميمات و فعاليت را با شادمانى دريافت مى

 .مندى از چنين نتيجه و شادابى است بهره

 بسندگى پشتوانه قرار دادن خداند
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  حديث سوم

 3 كفاه الامور؛( اللّه على)من توكل عليه 

 .«هركس به خدا توكل نمايد خداوند براى او كافى خواهد بود»

چه بسيار تصميماتى كه فرد . پذيرى و عملى شدن تصميم مؤثر است گيرى، در صورت حمايت ديگران در مهارت تصميم

  گردد تا مشروعيت مىبدون رضايت ديگران و يارى آنان موفق به انجام دادن آن نشود، اما همين قاعده، سبب 

  83: ص

شود؛ چنين به نظر  گيرنده تمام مى هايى شود كه در برخى موارد به ضرر فرد تصميم تصميم منطقى، وابسته به حمايت

رسد كه نوعى احساس تنهايى، باعث نگرانى و دودلى در فرد شود و اراده او را در برگزيدن تصميم مناسب مستأصل  مى

زمانى كه فرد يا افرادى خود را مبه جريان قدرتمند نظام هستى تصل بدانند، در چنين مواقعى احساس تنهايى نمايد، ولى 

ها، برخوردارى از يك  گو با ديگران نيست، اما براى انسان البته اين به معناى نفى مشورت و گفت. امرى بيهوده است

ترين مرتبه از حمايت معنوى است تا  تى، بالاترين و عالىحمايت مطلق معنوى و اتصال به جريان قدرتمند حاكم بر هس

گونه كه در  همان. انسان بتواند در انجام دادن تصميمات خود گام بردارد و هرگونه ترديد از وجودش رخت بربندد

چه در يك تصميم  آن 83.هاى اوست هاى پيشين توضيح داده، توجه نامشروط، عامل مؤثرى براى انسان و انتخاب قسمت

توجهى به عوامل مادى و بشرى نيست، بلكه اتكال به قدرت مطلق  مطلوب واقع شده، بى( ع)متعالى در نزد امام جواد 

داند؛ لذا قاطعانه تصميم  نهايت وابسته مى خداوندى است كه انسان با در نظر گرفتن همه عوامل، خود را به عالم بى

مندى برايش حاصل خواهد شد؛  ن صورت، امكان تحقق مقام رضايتگيرد و باورى عميق به اقدام خود دارد و در اي مى

مندى محدود نيست و نتايج فراوانى دارد كه  البته نقطه پايانى اتكا به خداوند و كفايت او در همه امور، تنها به اين رضايت

 .مشاهده آن فراتر از محدوده حيات دنيوى است

  دژ استوارآفرينى توحيد باورى

  حديث چهارم
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  8ثِّقَةُ بِاللَّهِ حِصنٌْ لَا يتَحَصَّنُ فِيهِ إلَِّا مُؤْمِنٌ أمينٌ؛ال

 .«اى است كه تنها مؤمن امين در آن حصن قرار دارد اعتماد و اطمينان به خداوند، مانند قلعه»
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ه را بر موانع موفقيت و يكى ديگر از نتايج اعتماد به خداوند، ايجاد اعتماد به قدرتى است كه مانند دژى استوار، را

. دار و مراقب آن است واژه حصن، بر محدوده مورد مراقبتى دلالت دارد كه خداوند نگاه. سازد گيرى، مسدود مى تصميم

گيرى مورد توجه  هاى مؤمن، پس از تصميم شايد به نظر نگارنده، ايجاد حصن معنوى به نام خداوند متعال براى انسان

اين تنها در سايه . و وثوق به خداوند بايد در انجام دادن عمل، خدا را حامى تصميم خود دانستباشد، يعنى پس از توكل 

اين . توانند چنين تضمينى را فراهم سازند ها به دليل فناپذيرى، نمى پذير است و هرگز انسان حمايتى وحيانى امكان

. اى و معنوى انسانى نيستند هاى انديشه سازه دستآورندگان به حقايقى است كه از سنخ  تضمين و امنيت تنها براى ايمان

يافته انسانى قابل قياس نيست و اين تنها در سايه باورى  اى دارد كه با اعتمادهاى كمال اعتماد به خداوند، بسط و گستره

نجام و يابد و روح اميد را در آغاز و انجام هر تصميم، در حين ا ها تحقق مى توحيدى است كه در حيات معنوى انسان

 .دهد ها بشارت مى پس از آن، به انسان

 ها اى براى رهايى از بدى حضرت حق، پشتوانه

  حديث پنجم

  8التَّوَكلُ عَلَى اللَّهِ نجََاةٌ مِنْ كلِّ سوُءٍ وَ حِرْزٌ مِنْ كلِّ عَدُوٍّ؛

 .«دارى در مقابل دشمنان است اتكاء به قدرت خداوند، باعث رهايى از هر بدى و نگه»

ها تصميمات احساسى، تكانشى و هيجانى  گيرى توضيح داده شد، گاهى انسان طور كه در تعريف مهارت تصميم همان

لازمه هريك از اين تصميمات، دورى از منطق انسانى و گرفتار شدن در دامان هيجانات و احساسات زودگذر . گيرند مى

گونه تصميمات، تهديداتى براى فرد و تمهيداتى براى  اين. دتواند تبعات ناگوارى براى فرد داشته باش است كه هريك مى

  هايى باشد كه ها و شيطنت تواند حامل مخالفت البته يك تصميم منطقى هم مى. كند دشمنان او ايجاد مى
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اى معطوف  اراده»ى از به عنوان عامل بازدارنده، اراده افراد را تحت تأثير خود قرار دهد؛ لذا به تعبير فرانكل، برخوردار

از سوى ديگر، سخن مشهور راجرز كه . شود ، باعث افزايش كارايى و تصميم افراد در تحمل مشكلات مى«به معنا

داند و از توجه نامشروط به عنوان عاملى مؤثر در موفقيت انسان سخن  سازى مى هرگونه توجه مشروط را مانع تصميم

شود، اما  جويى مى ها دشمنى و ستيزه دليل برآورده نشدن انتظارات ديگران، با آنگويد و چه بسيار تصميماتى كه به  مى

در گرفتن تصميمات مدد  88گر انسان را كه به تعبير فرانكل در تعيين سرنوشت او نقشى اساسى دارد چه اراده انتخاب آن

جا نيز توكل به  بلى است، در اينتر روايت ق روايت اخير در تأييد هرچه بيش. رساند، اتكا به قدرت خداوند است مى

در حقيقت توكل به خدا، . هاست دهد و سبب رهايى از بدى بخشى به فرد متوكل مى قدرت معنوى خداوند، نوعى مصونيت

هاى ديگر، امكان چنين تضمينى وجود ندارد؛ زيرا  يك از معنويت كند، در حالى كه در هيچ سازى را بيمه مى قدرت تصميم

ها مانند معنويت موردنظر فرانكل، حمايت شريعتى جامع و وحى نابى مانند قرآن را به دنبال  معنويتبسيارى از اين 

 .ندارد

 عدم پشيمانى، در نتيجه پشتوانه قرار دادن خداوند

  حديث ششم و هفتم

: ثلاث من كن فيه لم يندمكثرة الاستغفار و لين الجانب و كثرة الصدقة، و : ثلاث يبلغن بالعبد رضوان اللّه تعالى(: ع)قال 

  8ترك العجلة و المشورة و التوكل على اللّه عند العزم؛

خويى و فراوانى صدقه؛ و  خواهى، نرم زيادى آمرزش: رساند سه چيز است كه بنده را به خشنودى خداوند بلندمرتبه مى

شورت و توكل بر خداوند هنگام زدگى، م دورى جستن از شتاب: سه چيز است كه اگر در كسى بود، پشيمانى نخواهد ديد

 .«گيرى تصميم
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گيرى مجاز  توجهى به آراء ديگران را در هنگام تصميم زدگى و بى هاى زندگى، شتاب كارشناسان آموزش مهارت

به آراء اند و توجه  بندى انواع تصميمات، هرگونه شتابزدگى را در اين امر نادرست معرفى كرده آنان در تقسيم. دانند نمى
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با توجه ( ع)امام جواد . دانند گيرى مهم مى ديگران مخصوصاً افرادى را كه در نتايج تصميم سهيم هستند، در اصول تصميم

تعالى در تحقق تصميمات، عوامل انسانى را در  ها و باور به تأثير مستقيم اراده حق به نگاه موحدانه در اراده و عزم انسان

اند، ايشان در اين روايت زيبا، به سه عامل مهم  دانستند و آن را در كنار توكل به خدا ذكر كرده تأثير نمى ايجاد تصميم بى

عوامل : ها را در دو بخش عوامل الهى و انسانى، تقسيم نمود توان آن اند كه مى ها اشاره فرموده و مؤثر در اراده انسان

زدگى را در هر  توان شتاب با توجه به متن روايت مى. روحى و درونى انسان و عوامل مرتبط با زيست اجتماعى انسان

 .شوند دو عنوان گنجانيد، هرچند استغفار و توكل روحى و ديگر موارد، جزء مصاديق اجتماعى محسوب مى

عامل صدقه، آن هم در مقام كثرت، به عنوان يك عامل انسانى و يا فراوانى استغفار به عنوان مصداقى از معناگرايى، 

ديگر قرار داده و با لازم شمردن همه اين امور، توكل را شرط كافى  وامل انسانى و توحيدى را در كنار يكآشكارا ع

چه تحت  با آن( عليهم السلام)بيت  هاى سيره اهل نقطه تفاوت آموزه. براى تحقق عزم و تصميمات انسانى دانسته است

آن حضرت در جاى ديگرى، در تأكيد به امر . تشود، در همين جاس عنوان اصول تأمين بهداشت روانى مطرح مى

 :فرمايند مشورت و عدم منافات آن با توكل و اعتماد به خداوند مى

 و لا ندم من استشار؛»

  8.«كند، پشيمان نخواهد شد كسى كه مشورت مى

مندى  تعامل و بهرههاى انسانى، به عامل  گيرى در واقع در اين دو روايت، ضمن تأكيد بر مقام توكل به خداوند در تصميم

 .توان حاصل آن را عدم تقابل مشورت با توكل دانست هاى ديگران نيز تأكيد شده است كه مى از ديدگاه
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  نتيجه

آورده شد، تنظيم رابطه انسان با خدا و ترسيم مسير عبوديت، عنوانى ( ع)با توجه به مطالبى كه در سخنان امام جواد 

در اين . ها در اين مسير اشاره نمود توان به كاركردهاى عوامل اجتماعى و نقش آن در ذيل آن مى جامع و كامل است كه

هاى برآمده از سوى  نگرى و كارآمدى برخى تكنيك مسير نبايد از چيستى مقام بندگى غفلت كرد و به بهانه جزيى

هاى  مهارت: آبشخور اصلى عناوينى چون. دهاى وحيانى بو ها در فضاى آموزه انديشمندان، دنبال جايگزينى اين تكنيك

كمال هر . باشد( عليهم السلام)بيت  هاى شاد زيستن، بايد سيره اهل زندگى، بهداشت روانى، فلسفه براى كودكان و راه
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مقام بندگى . تصميم، انجام دادن آن با توكل به معنويت مطلق الهى و تفويض امور به دست خالق مطلق هستى است

مدارى، تنها  سازد كه در آن، هر نوع فردگرايى و معنويت معطوف بر انسان سوى منطقى رهنمون مى ها را به زيست انسان

هايى كه به تنهايى مصداق كاملى از  كند؛ آن هم با تأسى از انسان در سايه توحيد و بندگى، مسير زندگى را تعيين مى

إِنَّا للَِّهِ وَ إِنَّا إِلَيهِْ »  هاى عالى انسانى با محوريت منطق شان، جامع خصلت حيات متألهانه هستند و سيره نظرى و عملى

هاى متعالى  ها، در منطق قرآن ارزش گيرى و ديگر مهارت دلى، تصميم اعتماد به نفس، هم: مفاهيمى چون. است« راجِعُونَ

در چنين وضعيتى، . آورند ارمغان مىتنها چيستى زندگى دنيا، بلكه كمال جاودانه زيستن را هم براى انسان به  هستند كه نه

انديشند، به وجود نخواهد  ها مى گرايانه محض كه تنها به غايت دنياى انسان امكان ظهور معنويات اومانيستى و يا عقل

ها بايد زير چتر آن  هاست و همه مهارت دهنده ديگر مهارت بخش و سامان دهنده، روح بخش، جهت چه هويت آن. آمد

ها در پرتو آن، غايتى ابدى و  است كه همه مهارت« فرامهارت بندگى»يقتى جاودانه و متعالى به نام قرار گيرند، حق

شايسته است عنوان فرامهارت بندگى بر اساس حيات متألهانه قرآن را در جهان امروز، با تكيه بر . يابند سوى نور مى به

  ار و در خود گم گشته عرضه نمود و زندگىكارى اساسى براى رهايى انسان گرفت قرآن و سنت به عنوان راه
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هاى زندگى و در نتيجه آن بهداشت  اى كه مهارت بخش را در آن به سامان رسانيد، به گونه متعالى با تصميمات تعالى

نتيجه در  بسترى الهى بيابند و زيستى مبتنى بر تكليف و( عليهم السلام)بيت  روانى در حيات معنوى قرآن و زندگى اهل

به انجام دادن وظايفى مكلف است كه ( عليهم السلام)بيت  فرد مؤمن در حيات معنوى قرآن و سيره اهل. آن ايجاد گردد

توجهى به حقيقت نتيجه نيست، بلكه به نتيجه هم در  شريعت وحيانى برايش تعيين كرده اما اين موضوع به معناى بى

ستى و چرايى فرا مهارت بندگى، ذوق و اشتياق به حيات ابدى را در چي. گردد جهت انجام دادن تكليف توجه مى

شمرد و  تعالى را پاداش تحقق هر مهارتى مى زند و رضوان حق ها رقم مى ها و تكاليف مشروع انسان دادن مهارت انجام

 .گردد بهداشت روان را در صعود به مقصد ابدى رهنمون مى
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